Bonjour a tous,

Juste un mot afin de vous informer que le département autocar chez Voyage Vasco La Caravelle,
ferme ses portes, du moins pour la saison 2024. Cette fermeture est due a des situations hors du
contréle de Monique et de I'agence.

Sachez que personnellement, Monique, je continuerai a accompagner des voyages en
avion pour Voyage Vasco La Caravelle : ce printemps I'Espagne (complet pour le moment). A
'automne 2024 : les lles-de-la-Madeleine (en avion), I'Espagne et la Tunisie et autres
destinations. Détails a venir.

Nous tenons a vous remercier, chers clients, de la confiance que vous nous avez accordée
durant toutes ces années. Wow, toutes les belles rencontres, des gens formidables avec I'esprit
ouvert et qui savent ce que le mot « groupe » signifie. Il y en a de magnifiques souvenirs dans
notre tiroir de la mémoire. Au moins, nous savons que vous continuerez a faire de belles sorties
avec des professionnels (les) du monde du voyage en autocar.
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Merci a tous les collaborateurs qui ont rendu cette passion possible au cours de toutes ces
années... Les anciens propriétaires d’autocars Hélie qui étaient tellement a I"écoute des clients
et qui nous ont offert des véhicules propres et en bon état durant toutes ces années. Merci a
CHACUN des chauffeurs d’autocars de cette équipe qui m’ont tout montré de mon travail. Une
mention spéciale a Serge Brunelle, celui qui a été mon précieux collaborateur durant les dix
derniéres années. Les « dispatchers » et les directeurs, de cette équipe, qui ont tellement tout
donné pour nous offrir que de la qualité. Et que dire des correcteurs de fautes, les
téléphonistes, celui qui a construit la page internet, celui qui entrait les données sur cette
page, celui qui faisait les vidéos, celle qui vous envoyait des mots par courriel, 'autre qui aidait
pour les dépéts, 'autre qui s'occupait des problémes informatiques, ma famille (parents, fréres
et sceurs, enfants et mari et plusieurs amis (es)) qui ont toujours criés présents pour leur
soutien. Ils m’ont toujours tellement encouragée a continuer dans ma passion. Merci également
aux agences de voyages qui ont cru en ce département. Tellement et tellement plus. Et vous
chers clients et associations qui avez cru en cette équipe qui s’était formée autour de ce
département ; sans vous rien de tout cela n’aurait été possible.

Je sais, plusieurs veulent savoir ce que devient Serge. Eh bien, il continuera a conduire pour les
nouveaux propriétaires d’autocars Hélie; alors vous aurez certainement la chance de le croiser
lors de futures sorties.

Vos cartes « clients fideles » seront honorés chez Voyage Vasco la Caravelle lors de vos sorties
en avion. Aucun probléme. N’hésitez surtout pas a les consulter pour des sorties.

Au plaisir de vous recroiser sur nos chemins.

Monique et Voyage Vasco La Caravelle, 819 538 6858
758 B, avenue de Grand-Mere, Shawinigan, G9T 2H7

info@vascolacaravelle.com



